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1. Licenciamiento 

Para poder utilizar las apps del AppSource de Microsoft Dynamics 365 Business Central 

es necesario tener una licencia activa para cada una de ellas. Se puede solicitar una 

licencia de prueba de 15 días de prueba gratuita. Pasado ese periodo será necesario 

adquirir una licencia de pago con Active Business & Technology. 

 

2. Cómo solicitar una licencia 

Una vez descargada cualquiera de las Apps de Active Business & Technology se debe 

solicitar una licencia. Para hacerlo hay que entrar en Business Central en la pantalla 

“Configuración licencias myApps Active”. 

 

Al entrar en esta pantalla podremos informar los datos de contacto. La URL de 

activación estará informada por defecto con la ruta https://myapps.grupoactive.es. El 

siguiente paso es hacer click en “Asistente activación nueva licencia”. 

 

Se abrirá el asistente. En la primera página se deberán introducir los datos de contacto 

si éstos no se han introducido previamente.  

https://myapps.grupoactive.es/
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En la siguiente pantalla se debe elegir para qué producto se desea solicitar la licencia. 
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Si el producto tiene diferentes formas de licenciamiento nos aparecerá una pantalla en 

la que se deberá seleccionar qué licencia se quiere activar. En caso de que el producto 

no tenga diferentes formas de licenciamiento se mostrará directamente la pantalla de 

confirmación de solicitud de licencia. 

 

Una vez seleccionada la licencia aparecerá la pantalla de confirmación de solicitud.  

Al confirmar se enviará una solicitud de activación de licencia. 
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En un periodo de 24 a 48 horas se le activará una licencia de prueba con 15 días de 

duración. En la lista de productos podrá comprobar el estado de su licencia usando el 

botón “Comprobar estado”. 

 

Una vez la licencia esté activa se actualizará su estado a Activada. 
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3. Requisitos técnicos de servidores On-Premise 

En el caso de los servidores On-Premise, el servidor debe tener acceso a la URL 

https://myapps.grupoactive.es 

Puede comprobar la conexión introduciendo la URL en un navegador. Si la conexión es 

correcta le aparecerá la siguiente pantalla: 

 

Si se cumple alguna de las siguientes condiciones, se debe solicitar asistencia para 

poder conectar al correo sistemas@grupoactive.es: 

- El servidor se encuentra fuera de España. 

- El servidor de encuentra dentro del Cloud de GrupoActive 

 

En el correo se debe indicar: 

- Nombre de empresa 

- IP pública del servidor 

- Persona de contacto 

 

En un plazo de 24h recibirá acceso. 

https://myapps.grupoactive.es/
mailto:sistemas@grupoactive.es

